


Was benötigt es für eine 
gelingende digitale 

Heimplatzbörse?

Eine Präsentation von Alexander Merkel und Jessica Böttger

- Aus der Sicht von Careleaver*innen





Was sollte dieses Tool beinhalten?

• Liste von stationären Einrichtungen der Kinder – und Jugendhilfe inkl. 

Bilder (bspw. Der Wohnräume, Gelände, etc.)

• Einsicht der einzelnen Konzepte (inkl. Hausordnung, Regelwerk, etc.)

• Einblicke in den WG Alltag 

• Filtermöglichkeiten (Geschlechtsspezifische Einrichtungen, 

Intensivpädagogisch, Platzkapazität, Tiere,etc.)

• Maximale Barrierefreiheit (leichte Sprache, Bildunterschriften,..)





• Vorstellung des aktuellen Teams (ohne Fotos)

• Welche (Freizeit-)  Möglichkeiten gibt’s im Umkreis der Einrichtung? (ÖPNV, 

Gelände der Einrichtungen, Kooperationen, etc.)

• Bewertung der Bewohner*innen (auch ehemalige) gegenüber der Einrichtung

• Bilder der Einrichtung (vorrangig Wohnräume, nach Möglichkeit Zimmer)

• Möglichkeit unterschiedlicher Sprachen

• Verweis auf Ombudstellen

• Mögliche Verweise auf Social Media Präsenz passender Projekte

Was sollte dieses Tool beinhalten?





Wer Zugang zum Tool haben sollte

• ASD Mitarbeitende

• Freie Träger (bspw. Ambulante HzE, CL Orgas,etc.)

• Betroffene der stationären Kinder – und Jugendhilfe

• Extra Reiter für Angebote rund ums Thema leaving Care –

öffentlich zugänglich

• Ob PSB Zugang erhalten liegt im Ermessen der ASD Person





Möglicher Ablauf und Zugang zum Tool

• Mit Beschluss der Hilfe bekommen Betroffene Zugangsdaten zum Tool

• So kann junger Mensch sich vor nächstem Termin mit MA passende 

Einrichtungen suchen

• MA und junger Mensch treffen sich erneut, um finale Einrichtung zu 

finden und ggf. in Aushandlungsprozess zu gehen

• Abbau der vorhandenen Machtasymmetrie



Wie kann dieses Tool den Hilfeprozess 
unterstützen/ welche Rechte finden 
Beachtung?

• Wunsch und Wahlrecht junger Menschen besser umsetzbar

• Beteiligung junger Menschen

• Verkürzt Aufwand der ASD ´s Einrichtungen telefonisch 

abzuklappern

• Fördert Eigenständigkeit und Initiative junger Menschen

• Aushandlungsprozesse können Bereitschaft Betroffener positiv 

beeinflussen – Beziehungs-&Vertrauensaufbau




Was sagen Careleaver* zu der Idee?

Das Home 

Menü sollte 
übersichtlich 

sein

Ergänzend sollte 

über die Rechte 

informiert und 

aufgeklärt werden

Tipps und Tricks 

für gesamten 

Hilfeprozess

Alles sollte 

nicht so 

hochtrabend 

sein

Nicht zu viele 

Informationen auf 

einmal –wirkt 

überfordernd

Bunte, 

freundliche 

Gestaltung





Wie können junge Menschen beteiligt 
werden?

• Unser Beitrag als erster Schritt der Beteiligung

• Anfrage an Wohnformen um junge Menschen zu erreichen

• Öffentlichkeitsarbeit um Betroffene zu erreichen

• Digitaler Austausch 

• „Seminarfahrten“ als Anreiz für junge Menschen

• —> raus aus dem Alltag, schöne Aktivitäten

• Aufwandsentschädigung?

• Zugänge zum Sichten des Tools bereitstellen





Mögliche Herausforderungen 
& Kritik

• Junge Menschen sollten immer die Wahl haben, dieses Tool zu nutzen – es geht 

nicht darum die Arbeit auf Betroffene abzuladen

• Zeitliche Kapazitäten der ASD ´s um gemeinsame nach Einrichtungen zu suchen, 

Tool zu erklären etc. 

• Wie kann man Beteiligung junger Menschen sicherstellen?

• Was ist, wenn junge Menschen keine Zugänge zu Internet/PC haben?

• Wer stellt die Aktualisierung des Tools sicher?

• Umsetzbar, dass Einrichtungen stets die Platzanzahl aktualisieren?

• Fluktuation junger Menschen

• Finanzierung





Platz für Fragen & Diskussion





Vielen Dank für Ihre 
Aufmerksamkeit  
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