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Ausgangslage

Stand 2020: Bisherige Produkte: Plakat „Schule – Was 
dann?“ bzw. „Oberstufe – Was dann?“ und Internetseite 
www.bo-suedhessen.de/da-di

 richten sich vorrangig an Fachkräfte, Eltern und 
Multiplikator*innen 

Anstoß des Prozesses: Vorhandensein von 
Landesmitteln über AQB

 Digitalisierung vorhandener Informationen mit 
einem Tool, das eine zielgruppengerechte Ansprache 
ermöglicht
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App soll (regionale) 

Informationen zum 

Thema 

Berufswegeplanung 

speziell für junge 

Menschen gebündelt 

und 

adressat*innengerecht 

transportieren.

Dies geschieht auf 

Augenhöhe, 

wertschätzend und 

über einen 

zeitgemäßen Kanal. 

http://www.bo-suedhessen.de/da-di


Ziele der App

 Transparenz über mögliche Wege nach Abschluss der 

allgemeinbildenden Schule herstellen (individuelle Perspektive)

 Unterstützung bieten und regionale Anlaufstellen aufzeigen 

 Selbstwirksamkeit und Handlungskompetenz bei jungen Menschen 

fördern (Wie erreiche ich meine Ziele/Was sind meine nächsten 

Schritte?; positives Feedback)

 Vermittlungshemmnisse abbauen durch das Aufgreifen von Not- und 

Problemlagen und des breiteren Hilfesystems

 Das Selbstverständnis der Fachstelle/OloV als Vernetzungs- und 

Koordinierungsstelle soll sich in der App widerspiegeln
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Ziel-/Dialoggruppe

 Jugendliche und junge Erwachsene im Alter von 14 –

27, in und außerhalb von Schule

 v.a. auch junge Menschen mit einem erhöhten Risiko 

für psychische Belastungen, Abbrüche oder 

Erfolglosigkeit bei der Suche nach einem 

Ausbildungsplatz, aufgrund ihrer Lebenslage und/oder 

sozial-struktureller Benachteiligungen

 Multiplikator*innen wie Eltern/Erziehungsberechtigte, 

Lehrkräfte, Berater*innen, Bezugs- und 

Vertrauenspersonen, Schulsozialarbeiter*innen, weitere 

Fachkräfte bei den Trägern der Jugend(berufs-)hilfe
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Inhalte der App

Die App gliedert sich in fünf Bereiche:

 Meine Basis 

 Mein Weg

 Meine Begriffe

 Meine Infos 

 Mein Notizzettel
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Inhalte der App

Meine Basis

Berufsorientierender Bereich 

 Verschiedene Schritte der BO werden durchlaufen und 

der individuelle Fortschritt kann festgehalten werden.

 Anregende Fragen, Tipps und Feedback

 Richtet sich v.a. an diejenigen, die noch am Anfang des 

Prozesses stehen, noch planlos sind oder sich neu- oder 

umorientieren  wollen.

7

Landkreis Darmstadt-Dieburg Fachbereich Prävention und Bildung

App zur Jugendberufswegebegleitung im Landkreis Darmstadt-Dieburg



Inhalte

Mein Weg

Angepasste Inhalte des „Schule – Was dann“ –

Plakates

 Ausgehend von der aktuellen Situation 

werden mögliche Wege und die dazu 

erforderlichen Voraussetzungen aufgezeigt.

 Anlaufstellen und Ansprechpersonen 

werden für den jeweiligen individuellen 

Weg aufgeführt.

 Voraussetzungen und Ansprechpersonen 

können im Notizzettel abgespeichert 

werden.

8

Landkreis Darmstadt-Dieburg Fachbereich Prävention und Bildung

App zur Jugendberufswegebegleitung im Landkreis Darmstadt-Dieburg



Inhalte

Meine Begriffe

Glossar

 Fachbegriffe aus der App werden erläutert.

 Begriffe können im Notizzettel abgespeichert 

werden.
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Inhalte

Meine Infos

 Drei Themenfelder: Übergang Schule-Beruf, Neu in   

Deutschland, Persönliches und Soziales

 Ausgehend von der individuellen Lebenssituation und der 

entsprechenden Fragestellung werden (zentrale) Infos zu 

regionale Anlaufstellen/Ansprechpersonen, Links, 

Webseiten, weitere Apps angezeigt.

 Auch Fragestellungen zu Themen wie Wohnen, 

Finanzielles, Behinderung, Sucht, Psychische 

Erkrankungen werden berücksichtigt.

10

Landkreis Darmstadt-Dieburg Fachbereich Prävention und Bildung

App zur Jugendberufswegebegleitung im Landkreis Darmstadt-Dieburg



Inhalte

Weitere Funktionen

 Notizzettel: zum Abspeichern von Inhalten aus 

der App und zum Festhalten eigener 

Informationen und Gedanken.

 Notfallknopf: direkter Kontakt zur 

psychosozialen Beratung der Fachstelle 

Jugendberufshilfe der Regionalen Diakonie.

 Push-Nachrichten: Benachrichtigung über 

aktuelle regionale Veranstaltungen und 

Informationen zum Übergang Schule-Beruf
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Eckdaten

Finanzierung

 App-Entwicklung, d.h. Design und Implementierung  über das Ausbildungs- und 

Qualifizierungsbudget des Landes Hessen (Budget 10 000 Euro)

Entwicklung

 cosee GmbH (Software-Unternehmen in Darmstadt)

Datenschutz

 Datenschutzrechtlich unproblematisch (Keine Erhebung/Speicherung persönlicher Daten)

 Die App kann offline verwendet werden 
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Recherche 

Apps und 

Appinhalte

im Bereich 

BO

Bedarfe/Was 

braucht es?

08/20

Angebote 

und 

Gespräche 

von/mit 7 

Firmen

09 bis 

12/20

Austausch mit FB 

MuK, 

Datenschutz, 

Rechtsamt und IT

(Planungsgruppe 

hausintern)

11/20

Entscheidung: 

Zweiteilung 

des Projekts
02/21

• Designbüros

• Webseitenentwickler

• Verlage 

• App-Entwickler

• Institutionen mit päd. 

Auftrag

Entscheidungskriterien, u.a. 

• Leistungsumfang-

Kosten (auch für weitere 

Aktualisierungen)

• Kompetenzen, 

einschlägige Referenzen

Entwicklungsprozess - Zeitstrahl I
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Austausch 

mit weiteren 

Fachkräften/ 

Feedback aus 

der ZG

Fortl.

Konzept-

entwicklung

mit 

Meramo 

02 bis 

06/21

Gespräch 

mit Herrn 

Röder (JAL)

03/21

Übergabe von 

Meramo an 

Cosee – Start 

Design-Phase

06/21

• Staatliches Schulamt

• Fachstelle 

JBH/Diakonie 

• BfMI sowie 

Vertretende der 

Zielgruppe

• App-gerechte 

Strukturierung der 

Inhalte 

• Entwicklung der 

Rubriken

• Mein Weg: Neu 

zugewandert, nicht 

mehr in der Schule

• Schärfung der 

Zielgruppe

• Breite der 

Anlaufstellen

• Notfall-Knopf

Zeitstrahl II
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Austausch 

mit dem 

FB MuK

zum 

Design 

der App

06/21

Besprechung 

intern 

(Jugendamt, 

Sozial-

dezernat)

07/21

Usertests mit 

Vertretenden aus der 

Zielgruppe

Finale Texterstellung 

Strukturierung und 

Übergabe an cosee

8/21

2. 

Besprechung 

intern (finale 

Freigabe)

Ab 

10/21

• Bisherige 

Entwicklung des 

Projekts

• Vorstellung der 

Mock-Ups

• Designabnahme 

durch FB MuK

parallel

Zeitstrahl III

• Erkenntnisse aus 

Besprechungen

• Erkenntnisse aus 

den User*tests
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Start 

Entwicklung 

der App

Seit 

18.10.
Finale 

Besprechungen
11/21

Übergabe 

der finalen 

Dokumente 

an cosee

End. 

Nov.

Veröffentlichung 

in den 

App-Stores

21.12.21

• Zweiwöchentliche 

Reviews mit Cosee

• Feedbackschleifen 

planen und 

koordinieren

• Absprachen mit IT

Zeitstrahl IV

• 4.11.: StSchA

• 18.11. FB MuK

• 23.11. 

Sozialdezernat und 

JAL

-> Testversion auf 

mobilen Endgeräten

• Festlegung Icon

• Veröffentlichungs-

dokument 



Gelingensfaktoren und Herausforderungen

• Gründliche Recherche in Bezug auf Inhalte, Auswahl der IT-Firma

• Vier-Augen-Prinzip

• Interdisziplinäre Zusammenarbeit/Feedbackkultur (intern und extern)  Netzwerke als 
Resonanzfläche

• Frühes Einbinden oberer Hierarchieebenen 

• Agiles Arbeiten

• Anwendungsfreundlichkeit (z.B. von den Nutzenden aus denken, Durchführung von 
Nutzer*innentests)

• Heterogenität der Zielgruppe

• Dauerhafte Verankerung und Nutzung im BO-Prozess 

• Hemmschwellen im Umgang mit digitalen Tools bzw. fehlende Kenntnisse



Aktueller Stand und Ausblick

• Downloadzahlen insgesamt: 5201 (Android: 821; iOS: 4380)

• Marketingmaterialien: Postkarte und Flyer für 

junge Menschen, Fachkräfte und Eltern, Video

• Aktivierung der Zielgruppe

• Systematische, kontinuierliche und standardmäßige 

Verankerung im Berufsorientierungsprozess und in 

Abstimmung mit Kooperationspartner*innen 

• Jährliche inhaltliche Aktualisierung und regelmäßige technische Pflege

• Einstieg der Stadt Darmstadt

• Offen: Mehrsprachigkeit, Vorlesefunktion, einfache/leichte Sprache   



App Schule – Was dann?

Android iOS

„Die App ist ansprechend, logisch 

aufgebaut und enthält eine Fülle von 

Infos…kurz: ICH BIN BEGEISTERT“

Zitat einer Kooperationspartnerin

„Mir gefällt, dass man einen kleinen 

Guide hat und bei sich ist und 

checken kann, was man machen 

kann…Übersichtlich, kompakt, alles 

was weiterhelfen kann.“

Jugendliche Nutzerin

„Das gleich aufgelistet wird, was man 

braucht, sehr übersichtlich. Und das 

man speichern kann sehr cool.“

Jugendliche Nutzerin zu Mein Weg
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Vielen Dank für die Aufmerksamkeit !


